
 ASISTENCIA FUNERARIA NACIONAL 

BENEFICIOS 
1. Gestión de trámites legales durante la celebración del servicio funerario. 

2. Asesoría legal telefónica (gestión de cancelación de tarjetas, seguros y trámites de 

herencia). 

3. Traslados a nivel nacional ilimitados. 

4. Arreglo, maquillaje y vestimenta del cuerpo (incluye embalsamado). 

5. Suministro de cofre. 

6. Servicio de velación en salas y/o domicilio. 

7. Suministro de 3 arreglos florales. 

8. Apoyo en la coordinación del servicio religioso. 

9. 2 sesiones de tanatología personalizada virtual. 

10. Servicio de cafetería para hasta 50 personas. 

11. Destino final cremación y entrega de urna cineraria. 

PLANES PROTEGE A: 

FAMILIAR ESENCIAL Titular + cónyuge + hijos ilimitados 

FAMILIAR FULL 
Titular + cónyuge + hijos ilimitados + 
2 progenitores (padres o suegros) 

 

CONDICIONES GENERALES 
• Edad de ingreso: Hasta los 75 años 

• Periodo de espera para enfermedades preexistentes: 90 días 

• Periodo de espera por muerte accidental: cobertura inmediata 

• Todo usuario debe estar en la base de protegidos para uso del servicio 

• T-ASSIS-T es el responsable de comunicación inicial y primaria con los proveedores 

convenidos y responsable de pago de los ítems de cobertura establecidos.   

• La red de proveedores a nivel de países se encuentra en constante cambio, T-ASSIS-T para 

cumplimiento de su NPS realiza evaluaciones periódicas de “atención de servicio” para 

calificar a nuestros proveedores.   

• No se realizan reembolsos de servicios o compras adicionales. 

EXCLUSIONES 
• No cubre fallecimiento por catástrofes naturales colectivas.  

• No cubre fallecimiento por la participación del protegido en derivados de: actos de guerra, 

guerra extranjera, guerra civil (sea ésta declarada o no), maniobras o entrenamientos 

militares, servicio militar, invasión, conmoción civil, atentados, sedición, motín, rebelión, 

revolución, marchas, manifestaciones, mítines, levantamientos o movimientos populares. 

• T-ASSIS-T no se responsabiliza en caso de que no exista ítems de servicio disponibles por 

horarios, bajo inventario o complejidad del servicio funerario. 


