
 

 

EE. UU. I México I Guatemala I Honduras I Nicaragua I El Salvador I Costa Rica I Panamá I Republica Dominicana 

info@teasistocorp.com 

www.teasistocorp.com 

 
 

 

 

CONDICIONES GENERALES  

ASISTENCIA DE VIAJES 
Cobertura: 30 días 

 
 

SERVICIOS 
INCLUIDOS 

 

DESCRIPCIÓN 
MONTO DE 

COBERTURA POR 
EVENTO USD 

EVENTOS AL 
AÑO 

EXCLUSIONES 

 
Asistencia médica por 

evento por 
enfermedad no 

preexistente 

Indemnización por 
evento grave o 
enfermedad de 
último momento 

durante el viaje del 
BENEFICIARIO-

USUARIO. 

$500 1 evento 

No se cubrirá los Gastos Médicos ni los honorarios 
médicos de consulta derivados de lo 

siguiente: 

1. Tratamientos de acné. 
2. Tratamientos psiquiátricos y/o psicológicos, 

trastornos de enajenación mental, estados 
de depresión, neurosis o psicosis, 
cualesquiera que fueran sus manifestaciones 
clínicas, excepto si fueron a consecuencia de 
un Accidente. 

3. Afecciones propias del embarazo, incluyendo 
parto y/o cesárea, aborto y sus 
complicaciones, salvo que sean a 
consecuencia de un Accidente. 

4. Tratamientos o intervenciones quirúrgicas de 
carácter estético o plástico, excepto las 
reconstructivas que resulten a consecuencia 
de un Accidente. 

5.  Enfermedades que son transmitidas 
sexualmente. 

6. Curas de reposo o exámenes médicos 
generales, para comprobación del estado de 
salud, conocidos como check-ups. 

7. Síndrome de Inmunodeficiencia Adquirida 
(SIDA), el complejo sintomático relacionado 
con el SIDA (CRS), y todas las 
enfermedades causadas por y/o 
relacionadas con el virus VIH+. 

8. Gastos realizados por acompañantes del 
Asegurado durante su Hospitalización, salvo 
el gasto de cama extra para un 
acompañante. 

9.  Intervención quirúrgica o tratamiento de 
carácter preventivo. 

10. Tratamiento de calvicie, obesidad o 
esterilidad, así como intervenciones 
quirúrgicas o tratamientos para el control de 
natalidad y sus complicaciones. 

11. Cualquier gasto incurrido después de que el 
Asegurado haya vuelto al lugar de 
Residencia Permanente. 

NOTA: Montos en dólares americanos USD. 
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CONDICIONES GENERALES  

ASISTENCIA DE VIAJES 
Cobertura: 60 días 

 
 

SERVICIOS 
INCLUIDOS 

 

DESCRIPCIÓN 
MONTO DE 

COBERTURA POR 
EVENTO USD 

EVENTOS AL 
AÑO 

EXCLUSIONES 

 
Asistencia médica por 

evento por 
enfermedad no 

preexistente 

Indemnización por 
evento grave o 
enfermedad de 
último momento 

durante el viaje del 
BENEFICIARIO-

USUARIO. 

$500 1 evento 

No se cubrirá los Gastos Médicos ni los honorarios 
médicos de consulta derivados de lo 

siguiente: 

1. Tratamientos de acné. 
2. Tratamientos psiquiátricos y/o psicológicos, 

trastornos de enajenación mental, estados 
de depresión, neurosis o psicosis, 
cualesquiera que fueran sus manifestaciones 
clínicas, excepto si fueron a consecuencia de 
un Accidente. 

3. Afecciones propias del embarazo, incluyendo 
parto y/o cesárea, aborto y sus 
complicaciones, salvo que sean a 
consecuencia de un Accidente. 

4. Tratamientos o intervenciones quirúrgicas de 
carácter estético o plástico, excepto las 
reconstructivas que resulten a consecuencia 
de un Accidente. 

5.  Enfermedades que son transmitidas 
sexualmente. 

6. Curas de reposo o exámenes médicos 
generales, para comprobación del estado de 
salud, conocidos como check-ups. 

7. Síndrome de Inmunodeficiencia Adquirida 
(SIDA), el complejo sintomático relacionado 
con el SIDA (CRS), y todas las 
enfermedades causadas por y/o 
relacionadas con el virus VIH+. 

8. Gastos realizados por acompañantes del 
Asegurado durante su Hospitalización, salvo 
el gasto de cama extra para un 
acompañante. 

9.  Intervención quirúrgica o tratamiento de 
carácter preventivo. 

10. Tratamiento de calvicie, obesidad o 
esterilidad, así como intervenciones 
quirúrgicas o tratamientos para el control de 
natalidad y sus complicaciones. 

11. Cualquier gasto incurrido después de que el 
Asegurado haya vuelto al lugar de 
Residencia Permanente. 

NOTA: Montos en dólares americanos USD. 
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CONDICIONES GENERALES  

ASISTENCIA DE VIAJES 
Cobertura: 90 días 

 

SERVICIOS 
INCLUIDOS 

 

DESCRIPCIÓN 

MONTO DE 
COBERTURA 
POR EVENTO 

USD 

EVENTOS AL 
AÑO 

EXCLUSIONES 

 
 
 
 
A) Asistencia médica 
por evento por 
enfermedad no 
preexistente  

 
 
 
 

Indemnización por 
evento grave o 
enfermedad de 
último momento 

durante el viaje del 
BENEFICIARIO-

USUARIO. 

 
 
 
 
 

$500 

 
 
 
 
 

1 evento 

No se cubrirá los Gastos Médicos ni los honorarios 
médicos de consulta derivados de lo 
siguiente: 

1. Tratamientos de acné. 
2. Tratamientos psiquiátricos y/o psicológicos, 

trastornos de enajenación mental, estados 
de depresión, neurosis o psicosis, cualesquiera 
que fueran sus manifestaciones clínicas, 
excepto si fueron a consecuencia de un 
Accidente. 

3. Afecciones propias del embarazo, incluyendo 
parto y/o cesárea, aborto y sus complicaciones, 
salvo que sean a consecuencia de un Accidente. 

4. Tratamientos o intervenciones quirúrgicas de 
carácter estético o plástico, excepto las 
reconstructivas que resulten a consecuencia de 
un Accidente. 

5. Enfermedades que son transmitidas 
sexualmente. 

6. Curas de reposo o exámenes médicos 
generales, para comprobación del estado de 
salud, conocidos como check-ups. 

7. Síndrome de Inmunodeficiencia Adquirida 
(SIDA), el complejo sintomático relacionado con 
el SIDA (CRS), y todas las enfermedades 
causadas por y/o relacionadas con el virus VIH+. 

8. Gastos realizados por acompañantes del 
Asegurado durante su Hospitalización, salvo 
el gasto de cama extra para un acompañante. 

9. Intervención quirúrgica o tratamiento de carácter 
preventivo. 

10. Tratamiento de calvicie, obesidad o esterilidad, 
así como intervenciones quirúrgicas o 
tratamientos para el control de natalidad y sus 
complicaciones. 

11. Cualquier gasto incurrido después de que el 
Asegurado haya vuelto al lugar de Residencia 
Permanente. 

B) Repatriación por 
enfermedad grave o 
deceso 

Repatriación 
internacional 

sanitaria en caso de 
enfermedad grave o 

fallecimiento 

 
$0 
 

*No aplica 
reembolso 

 
1 evento 

 
Repatriación desde cualquier parte del mundo hacia su 
país de origen (siempre y cuando la condición política y 
religiosa del país lo permita).  

C) Gasto de hotel por 
convalecencia  

Indemnización de 
hotel por 

convalecencia 
médica durante el 

viaje por un máximo 
de 3 noches 

 
 

$600 

 
1 evento 

Indemnización en un máximo de 24 horas por un monto 
máximo de $600 por motivo de convalecencia médica a 
causa de accidente o enfermedad grave durante el viaje. 
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D)Transmisión de 
mensajes urgentes  

Trasmisión de 
mensajes en caso de 

emergencia 
ilimitados 

$0 Ilimitado  
 

E) Asistencia legal 
por accidente de 
tránsito 

Asistencia legal 
internacional en caso 

de accidente de 
tránsito, se otorga 

guía y 
recomendaciones 
legales de forma 

telefónica 

$0 Ilimitado  En accidentes automovilísticos, a solicitud del 
BENEFICIARIO-USUARIO T-ASSIS-T otorga Asistencia 
Legal, a cualquier hora del día, cualquier día del año, los 
servicios profesionales de los abogados que designe para 
su asistencia y defensa legal en caso de juicio, por 
responsabilidad penal a causa de la comisión culposa de 
delitos por tránsito de vehículos. 
  

F) Telemedicina por 
emergencia  

Teleconsulta 
inmediata (menos de 

60 segundos) 
Atención Primaria 

24/7 
Utilización por medio 

de App Medicato 

$0 Ilimitado   
Telemedicina por medio de APP Medicato, se deberá 
contar con internet y datos para hacer uso de la asistencia 
24/7. No incluye compra de medicamentos. 

G) Hotel de mascota 
por emergencia o 
evento grave  

Hotel de mascota 
según disponibilidad 
de proveedores en el 

país de viaje por 1 
noche. 

$300 1 evento Búsqueda de proveedor de hotel de mascota en el lugar 
de viaje de BENEFICIARIO-USUARIO por emergencia.  
 
Exclusiones: No se cubre viáticos de alimentación o 
transporte.  

H) Regreso 
anticipado por 
fallecimiento de un 
familiar  

Tiquete aéreo 
anticipado en caso 
de fallecimiento de 

familiares: hijos, 
cónyuge o padres 

$0 1 evento  Se deberá comprobar al momento de solicitar la asistencia 
el certificado de defunción o acta médica que valide esta 
información. Junto con la identificación del fallecido y del 
BENEFICIARIO-USUARIO para validar la consanguinidad. 
Tiquetes aéreos según disponibilidad de aerolíneas. 

 

 

NOTA: Montos en dólares americanos USD. 
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