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CONDICIONES GENERALES  

ASISTENCIA DE MASCOTAS 

 

 
 
 

SERVICIOS 
INCLUIDOS 

 

DESCRIPCIÓN 

MONTO DE 
COBERTURA 
POR EVENTO 

USD 

EVENTOS AL AÑO EXCLUSIONES 

A) Asistencia Médica  -Tele consulta por emergencia 
-Asesoramiento veterinario  
-Atención veterinaria por cita en 
caso de enfermedad grave o 
accidente (2 eventos al año de 
$50) 

 
-Hospitalización por emergencia 
médica, 1 evento al año $200 

 

$300 

 

2 eventos 

 

 

Se consideran como mascota: perros 
o gatos 

 
Edad de las mascotas: De 6 meses 

hasta 12 años cumplidos. 

 
Las mascotas deberán de contar con 

cartilla de vacunación, 
desparasitación o fotografía vigente 

al momento de la contratación. 

 
Periodo de espera para uso de la 

asistencia: 90 días. 

 
No se podrá cubrir perros de pelea, 
perros de guardia y protección y/o 

perros detectores de narcóticos. En 
la pérdida de los cachorros ya sea 
por distocia o alguna enfermedad, 

solo se cubren las hembras 
gestantes. 

B) Asistencia 
Estética  

Descuento y promociones en la 
red de proveedores veterinarios.  

N/A N/A 

C) Asistencia Help -Hotel de mascota por máximo 
de 2 noches por situación de 
emergencia $200 
-Asesoría en cotización de 
servicio de vuelo para mascota. 
-Diseño de material gráfico en 
caso de pérdida de la mascota. 
-Responsabilidad Civil: asesoría 
legal en caso de daños a 
terceros por mordedura o ataque 
de la mascota.  

 

$200 

 

2 eventos 

D) Asistencia 
Funeraria 

-Servicio de cremación individual 
para mascota. 
-Entrega de urna cineraria con 
restos. 
-Sesiones de tanatología 
personalizada. 
-Asesoría para búsqueda de 
nueva mascota (1 hora semanal).  

 

$800 

 

1 evento 

 

NOTA: Montos en dólares americanos USD. 
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